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1、简介

此文档为门禁设备的在线后台管理，当您购买设备后可先在微信小程序注册

您的公司，注册成功后即可登录 PC 端管理您的设备和人员，功能主要包括人员

的管理、设备的管理、考勤统计、记录的查看等。

2、登录和注册

登录网址：https://doorcontrol.faceos.com/login.jsp;

点击进入后台管理平台

点击【注册】进入注册界面，点击下方红色方框内的字体上传头像。

https://doorcontrol.faceos.com/login.jsp;
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注册完成后返回登录界面登录，登录系统后台后进入界面。

3、数据查询

数据查询模块包含出入历史查询、陌生人抓拍查询、设备出入统计三个子模

块，主要是对设备端通行所产生的数据做出展示。

3.1. 出入历史查询

条件查询：可根据时间、所属设备、人员名称、人员类型进行查询。

功能：导出记录，可以根据相应的条件将一部分记录导出为 Excel 文件。

3.2. 陌生人抓拍查询

条件查询：可根据时间、所属设备进行查询，陌生人是指在设备前识别未通

过的人员抓拍照片。其中抓拍照时指人脸照片，全景照是指当时抓拍该人员时的

现场环境照片。
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3.3. 设备出入统计

可按月查询、按天查询、按时查询。目的是统计设备近期的通行记录，了解出入口设备进行及时的增加或

调动等。

4、人员管理

4.1. 通行人员管理

通行人员管理是指对内部常驻人员的管理，通过添加该人员的照片，为该人

员分配相应的设备进出权限实现到人员的进出管理。

4.1.1.增加

录入指静脉(该功能为可选项)：
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步骤：先连接设备，连接成功后点击采集模板，根据提示音进行三次录入操

作，最后点击下方的确定按钮，保存指静脉数据。注意：录入指静脉时浏览器必

须要允许安装插件才能使用。

4.1.2.修改

4.1.3.删除

此操作将会删除通行人员信息。

4.1.4.详情
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4.1.5.管理照片

可以上传新的照片；可以删除非主照片；可以再上传多张照片后选择一张照

片做为主照。

4.1.6.人员设备权限

此操作是为当前人员赋予相应的设备进出权限，系统会根据您所选择的设备

添加人员的可通行门禁设备。
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4.1.7.批量新增权限

此操作为给一个或多个单位内的“所有人员”赋予相应的设备权限。

适用场景：当您新增设备后，无须以人为单位一个个的赋予人员新的设备的

进出权限,减轻您的维护成本。

4.1.8.批量导入

批量新增人员，需要提前选择将要导入的人员的所属单位和这些人员可通行

的设备，之后批量选中 jpg 格式的人员人脸照片，照片名称命名规则为：姓名_ 手机号_原始编号(连接符

号为英文下划线)，最简单的格式为：姓名.jpg。

4.1.9.批量导出

将该区域的人员信息导出到 Excel 文件。

4.1.10. 出入统计
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查询该用户在一段时间内通过哪些设备的统计，点击其中一个设备的饼

图，在右侧会展示该人员的通行记录。

4.1.11. 待审核人员管理

通过审核：在查询栏中选中待审核，查询到待审核人员信息，选中要通

过审核的人员，点击通过按钮，为人员分配设备权限。

拒绝：选中人员点击拒绝，则会拒绝该人员的注册申请

4.2. 邀请记录管理

邀请记录管理是指内部人员通过《人人访客》小程序向非内部人员发起邀请所生成的记录，管理人员可以

查看邀请详情。
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5、考勤管理

5.1. 考勤设置

该功能是针对不同的单位设置相应的考勤规则，考勤规则主要内容为上下班

时间、工作日等信息。

5.1.1.添加考勤组

为单位设置考勤规则

5.1.2.修改考勤组

修改单位的考勤规则
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5.1.3.删除

删除相应的考勤规则

5.1.4.查看详情

查看单个单位的详细的考勤规则

5.2. 考勤统计

统计单位内人员的出勤记录，包含页面预览(默认展示当前管理员单位本月的考

勤统计)，按单位或按人员导出考勤表。
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5.2.1.导出单位考勤统计

选择相应的月份和单位导出对应的人员的考勤报表

5.2.2.导出人员考勤统计

选择相应的月份和想要查看的人员导出一个或多个人员的考勤统计
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6、设备管理

6.1.1.设备管理

设备管理是指对门禁设备的管理，可以远程进行各种操作。

6.1.2.远程开门

可对选中的设备远程开门。

6.1.3.修改信息

6.1.4.修改设备参数
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6.1.5.更新设备软件

当软件需要升级版本时，可以点击该按钮，设备将会自动升级为最新版本。

6.1.6.检测设备同步

通过对比设备应同步人员和实际同步人员信息对比，为客户展示出单个设备

上同步失败的人员信息。

6.1.7.注销设备

将选中的设备与当前的客户解绑，如果此时设备在线则会自动进行重置，如

果设备离线则会在设备接电联网情况下自动注销。此操作只有主单位管理员可操

作。

7、系统管理

7.1. 单位管理

单位是最小的分组。

单位管理是当您的人员需要分组时，比如一个企业有多个部门，每个部分则

是一个单位，每个单位都可以有一个单位管理员去自行管理人员和分配给单位的

设备。可以减轻主管理员的工作。
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7.1.1.增加

需要分组时可以创建一个单位。

7.1.2.修改

7.1.3.删除

删除将会将该单位删除，不可删除主单位（您注册门禁时所创建的总单位）。

7.1.4.分配设备权限

为该单位分配相应的设备权限，单位管理员可以根据单位所拥有的设备为内

部人员分配设备权限。

7.2. 用户管理
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查询条件：根据姓名、登录账号查询用户信息。

7.2.1.增加

根据选择的单位为该单位增加一名后台管理员。创建完成后人员可通过创建

的账户登录，默认密码为 123456。

7.2.2.修改

7.2.3.删除

删除用户的信息后将无法登录。

7.2.4.重置密码

密码重置后为 123456。
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